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Menorca acollirà el proper divendres, 5 de maig, la Jornada Balear d’Infermeres Gestores, 
organitzada per l’Associació Nacional de Directius d’Infermeria (ANDE) i l’Àrea de Salut de 
Menorca. La jornada es durà a terme al Llatzeret del port de Maó amb el lema «Gestionar 
las emociones: la asignatura pendiente». 
 
Amb aquesta jornada, les infermeres gestores volen adquirir coneixements i eines sobre la 
gestió de les emocions, atès que es tracta d’aspectes que no formen part dels continguts 
dels estudis reglats, i així reforçar el lideratge dels equips d’infermeria i millorar les 
relacions entre professionals. Per a les infermeres que formen part del comitè 
organitzador d’aquesta sessió, tenir cura de les persones requereix de coneixements, 
actituds i habilitats com l’empatia, l’escolta activa i la capacitat de gestionar les emocions, 
ser conscients del que se sent, acceptar-ho i regular-ho si cal. També proporciona més 
satisfacció laboral, benestar físic i emocional; millora la motivació personal i professional; 
redueix la síndrome d’esgotament professional i facilita l’assoliment dels objectius i dels 
estàndards d’excel·lència de les organitzacions sanitàries en benefici dels pacients.   
 
La jornada al Llatzeret arrencarà a les 9:00 h amb la inauguració oficial a càrrec del 
president d’ANDE, Jesús Sanz; la gerent de l’Àrea de Salut de Menorca, Ana Trenado; la 
directora d’Infermeria de l’Àrea de Salut i vocal d’ANDE, Bàrbara Duque; la presidenta del 
Consell Insular de Menorca, Susana Mora, i l’alcalde de Maó, Héctor Pons.  
 
El programa inclou tres taules de debat en què participaran experts en diferents matèries. 
La primera tractarà sobre «El valor de la enfermera en los puestos de gestión» i comptarà 
amb les intervencions del director gerent del SAMU 061 Illes Balears, Eloy Villalba; la 
directora general de Salut Pública de la Conselleria de Salut i Consum, Maria Antònia Font; 
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la subdirectora de Gestió de Personal del Servei de Salut, Piedad Durán, i serà moderada 
pel director d’Infermeria de l’Hospital Universitari Son Espases, Juan Manuel Gavaldá.  
 
Amb el títol «Control de las emociones en el ámbito de la gestión», la subdirectora de 
Cures del Servei de Salut, Antonia Ballesteros, moderarà la taula de debat formada per 
Hernán Cancio, psicòleg i director de l’Institut ANTAE; Nike Moyano, psicooncòloga de 
l’Hospital Mateu Orfila, i el coordinador autonòmic de Salut Mental de les Illes Balears, 
Oriol Lafau.  
 
La tercera i darrera taula de la jornada, sobre «Gestión de las persones en tiempos 
difíciles», estarà formada per Miguel Ángel Mañez, tècnic de recursos humans de 
l’Hospital Universitario Príncipe de Asturias; Concha Zaforteza, directora d’Infermeria de 
l’Hospital Comarcal d’Inca, i Joan Carles March, professor de l’Escuela Andaluza de Salud 
Pública. La directora gerenta de l’Hospital Comarcal d’Inca, Soledad Gallardo, serà la 
moderadora.  
 
La clausura està prevista a les 13.30 h amb una conferència a càrrec de la consellera de 
Salut i Consum, Patricia Gómez, en un format entrevista a càrrec de la vicepresidenta 
d’ANDE, Mercedes Ferro.  
 


